Gedragscode voor samenwerking met bedrijven

I nl eiding

Bedrijven en ontw kkel i ngsorgani sati es zoeken el kaar steeds vaker op voor
het realiseren van maat schappelijke neerwaarde. Deze ni euwe verhoudi ngen
roepen ook vragen en dilemm's op. Een gedragscode biedt dan uitgangspunten
voor twee inval shoeken: enerzijds om eigen keuzes te maken en anderzijds om
te zorgen voor het vertrouwen van de externe bel anghebbenden. De

ver ander ende maat schappel i j ke ver houdi ngen worden hier eerst ingeleid,
waarna een vijftal uitgangspunten wordt gegeven voor samenwerKking net

bedrij ven.

Arnoede is onrechtvaardig

Novi b/ Oxf am Net her| ands baseert haar werk op de social e en econoni sche
rechten van nmensen. |edereen heeft recht op een duurzaam bestaan, met een
rechtvaardi g i nkonen, veilig werk, een goede opleiding, eerlijke
handel svoor waar den, schoon water, een gezonde | eefongeving. Verder, dat je
kunt opkonen voor je rechten, zonder discrimnatie. Al deze basisrechten
zijn internationaal overeengekomen en door overheden werel dw jd
onderschreven. Niettenmin zijn ze voor miljoenen nmensen geen werkelijkheid.
Vol gens Novi b, gesteund door haar mmat schappelijke achterban, verergert dit
arnoede, terwijl het vol doen aan deze rechten juist bijdraagt aan het
bestrijden van arnpede. Kortom de visie van Novib is: arnpede is onrecht.

Sanmen net anderen

Novi b’ s doel is een rechtvaardi ge wereld zonder arnpede, onder het Oxfam
notto “Towards gl obal equity”. De inzet van verschillende partijen is

hi ervoor nodi g. Daarom steunt Novib als (mede)financier van strategi sche
ontwi kkel i ng | okal e partnerorgani saties in Afrika, Azié&, Latijns Anerika en
Qost Europa. Novib werkt daarin sanmen net Oxfam International en de hierbij
aangesl oten organisaties uit zowel de Wsterse |anden als de | anden van het
Zui den. d obalisering en deregul eri ng hebben de rol van de marktsector — in
de dri ehoek overheid, bedrijfsleven, maatschappelijk nmiddenvel d — steeds
bel angrij ker gemaakt. Het bedrijfsleven heeft specifieke nmogelijkheden om
het recht op een duurzaam bestaan te hel pen verwezenlijken voor nensen die
in arnoede | even. Daarom zoekt Novi b samenwerking met bedrijven.

Verder geeft Novib in Nederland voorlichting en neent het deel aan het WO
pl atf orm van nmat schappel ij ke organi saties. Novib tracht vanuit haar

naat schappel i j ke functie ook geregeld politiek, overheden en internationale
instanties te beinvl oeden.

Maat schappel i j k verantwoord onder nenen

Bedrijven kunnen zich inspannen voor econom sche vooruitgang op een soci aa
ver ant woor de en duur zane nani er. Ze kunnen hun strategie en bedrijfsvoering
richten op het vergroten van hun mmat schappel ij ke neerwaarde. Bedrijven
kunnen daar naast Novi b’ s projecten steunen door financiéle of inhoudelijke
bet r okkenhei d. Novi b stinul eert bedrijven op verschillende wijzen om
invulling te geven aan hun nmat schappelijke verantwoordelijkheid. In eerste
instanti e door al gemeen nmat schappelijk debat en constructieve dial oog net
bedrijven of verschillende vornen van samenwer ki ng. Waar Novi b desondanks
vindt dat het nodig is, zal zij een bedrijf ook publiekelijk aanspreken op
zijn verantwoordelijkheid en daarbij de achterban kunnen betrekken

bi j voorbeel d in een publiekscanpagne

Novi b’ s ei gen verantwoordelijkheid

Novi b spreekt anderen aan op hun nmat schappelijke verantwoordelijkheid, maar
wi | ook zelf gehouden worden aan deze verantwoordelijkheid en aan de eigen
ui tgangspunten. Er zijn regels voor de eigen bedrijfsvoering, net

kwal i tei t scontrol es en voortdurende verbeteringen. Hierbij horen methodes
voor het afwegen van kansen en risico's accountantscontroles, certificering
(1'SO CBF) en het eigen inkoopbeleid. Novib is een zel fstandige stichting
net i nkonsten van de overheid (nedefinanciering), uit eigen fondsenwerving
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en van andere bronnen zoal s de Postcodeloterij. In het jaarverslag |egt
Novi b over de gevol gde koers en de effectiviteit van het werk verantwoording
af aan donateurs, verstrekkers van fondsen en subsidies, en andere

bet r okkenen. Uitgebrei de jaarplannen en rapportages worden aan het

M ni steri e van Buitenl andse Zaken en andere bel angrij ke betrokkenen

gest uurd.

Ui t gangspunt en

Novi b streeft naar relaties net bedrijven op basis van een duidelijk en
gedeel d perspectief op de te berei ken inhoudelijke, duurzame resultaten.
Daarbij gel den voor Novib de vol gende uitgangspunten:

1. Respect

Novi b en het bedrijfsleven hebben bi nnen de mmat schappij ieder hun eigen
nmssie en rol. Novib werkt aan een rechtvaardi ge wereld waarin de

basi srechten van nensen worden gerespecteerd. Bedrijven streven naar w nst
en continuiteit door het duurzaam creéren van neerwaarde. Bij sanmenwerking
gaat Novib uit van wederzijds respect voor deze onderschei den missie en rol.
Sanenwer ki ng veronderstelt dat nen bereid is te praten over de inhoud van de
kernactiviteiten en strategieén omdie nissie te vervullen en die zonodig
aan te passen.

2. Doel gerichtheid

Primair doel van el ke vormvan samenwerking is voor Novib
arnoedebestrijding. Belangrijk is wederzijds vertrouwen in het bereiken van
de resultaten die zijn overeengekonen, zonder verborgen bel angen. Het
bedrijf en Novib spreken af allebei hiervoor geld, nmenskracht, kennis,

net wer ken enzovoort in te zetten. Bedrijven kunnen fondsen verstrekken aan
Novi b al s door beide partijen zonder mi sverstanden is te verantwoorden dat
di e bijdragen aan het berei ken van Novi b’ s doel en.

3. Eerlijke informatie

Novi b verwacht transparantie van bedrijven en zal ook zelf openheid bi eden
om de beoogde resultaten van de sanenwerking te verwezenlijken. U tw sseling
van vertrouwelijke informatie is sonms nodig omde inhoudelijke doelen te

di enen. De betrokkenen zullen als vertrouwelijk gemarkeerde informatie en
mat eri aal al s zodani g behandel en.

4. Zorgvul di gheid

Al's Novi b standpunten naar buiten brengt, gebeurt dat op basis van hoor en
weder hoor van de betrokkenen. Novib wil met bedrijven altijd eerst de

di al oog aangaan. Als Novib het toch nodig oordeelt om bedrijven publiekelijk
aan te spreken op hun beleid of handel en, zal Novib ze vooraf inforneren.

Dit geldt ook gedurende een fornel e samenwer ki ngsrel ati e en na beéi ndi gi ng
hi ervan. Novib vraagt deze zorgvul digheid in conmmuni cati e ook van andere
partijen.

5. Sanenwer ki ngsover eenkonst

Al's Novib met een bedrijf een fornel e sanenwerking aangaat, wil Novib die
graag vastleggen in een overeenkonst. Die verwoordt de gezanenlijke visie op
het te berei ken inhoudelijke eindresultaat en | egt de sanenwer ki ngsvorm en
de weder zi jdse verantwoordelijkheden van bei de partijen vast.

Eval uati emonenten en criteria worden af gesproken, op basis waarvan bei de
partijen de voorgenonen resultaten en activiteiten kunnen handhaven,

bi j sturen of stopzetten.

Nanens Novib directi e en nedewerkers,

Den Haag, juli 2004.
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